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	Nr sprawy 5A/2012
SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Tryb:

Przetarg nieograniczony o wartości poniżej kwot określonych 
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy                          z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) zwaną dalej „ustawą Pzp”

Przedmiot zamówienia:

„Dostawa i montaż systemu rejestracji czasu pracy wraz z systemem dostępu do pomieszczeń w siedzibie Agencji Oceny Technologii Medycznych-II”




	I. Tryb udzielenia zamówienia 


1.
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z  art. 39 ustawy Prawo zamówień publicznych  zwanej dalej „ustawą Pzp” oraz na podstawie przepisów wykonawczych dotyczących ww. ustawy.

2.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”, w pierwszej kolejności mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp, aktów wykonawczych do ustawy Pzp oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

	II. Opis przedmiotu zamówienia


1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa i montaż systemu rejestracji czasu pracy wraz 
z systemem dostępu do pomieszczeń w siedzibie  Agencji Oceny Technologii Medycznych.

2. Szczegółowe określenie części składowych dostawy oraz parametrów systemu czasu pracy i dostępu do pomieszczeń określa załącznik nr 7 do SIWZ. 
3. Zamawiający zobowiązuje się do uzyskania pozwolenia od właściciela nieruchomości na której znajduje się siedziba Agencji Oceny Technologii Medycznych na przeprowadzenie wszelkich niezbędnych czynności do wykonania montażu systemów będących przedmiotem postępowania.

4. Zamawiający dopuszcza przed złożeniem oferty możliwość zapoznania się z miejscem realizacji zamówienia. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie wizji lokalnej jest: Pani Karolina Cacko nr tel. (22) 566 72 00. 
	III. Termin wykonania zamówienia


60 dni od daty zawarcia umowy. Szczegółowy harmonogram wykonywanych czynności określa projekt umowy (załącznik nr 6 do SIWZ).
	IV. Informacja o podwykonawcach


Zamawiający dopuszcza zatrudnienie podwykonawców – Załącznik nr 2.
	V. Umowa ramowa


Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

	VI. Zamówienie uzupełniające


Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień uzupełniających.
	VII. Oferta wariantowa i częściowa


Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

	VIII. Zwrot kosztów udziału w postępowaniu


Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

	IX. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu oceny spełnienia tych warunków



O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

1. spełniają warunki dotyczące:

1) Posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania. Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy złoży oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp 
2)  Posiadania wiedzy i doświadczenia. Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy
     złoży oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, oraz  wykaże, że w okresie
     ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres
     prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał, a w przypadku
     świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje, co najmniej 
     2 zamówienia polegające na dostawie lub montażu systemu kontroli czasu pracy 
     o wartości  min. 30.000,00 zł brutto każde,
3)  Dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy złoży oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp.

4) Sytuacji ekonomicznej i finansowej. Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy
                 złoży oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp. 

2. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
z powodu niespełniania warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. 

Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów oraz ich potencjale technicznym i osobach zdolnych do wykonania zamówienia, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Ocena spełniania ww. warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą 
spełnia/nie spełnia, w oparciu o informacje zawarte w oświadczeniach i dokumentach wyszczególnionych w rozdziale X niniejszej SIWZ. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż ww. warunki Wykonawca spełnił.

	X. Wykaz oświadczeń i dokumentów jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału 
w postępowaniu oraz pozostałych dokumentów ofertowych 



1. Wypełniony formularz ofertowy – załącznik nr 1 do SIWZ.

2. Wypełniony formularz dotyczący podwykonawców   – złącznik nr 2 do SIWZ.
3. Wypełniony wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, dostaw lub usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane lub 
są wykonywane należycie tj.: co najmniej 2 zamówienia polegające na dostawie 
lub montażu systemu kontroli czasu pracy  o wartości  min. 30.000,00 zł brutto każde – załącznik nr 3 do SIWZ.
4. Oryginał dokumentu potwierdzającego uprawnienia osób podpisujących ofertę (pełnomocnictwa), o ile nie wynikają one z przepisów prawa lub innych dokumentów rejestrowych załączonych do oferty.

5. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu określonych przepisami art. 22 ust. 1 ustawy Pzp – załącznik nr 4 do SIWZ.
6. Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia w zakresie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
– załącznik nr 5 do SIWZ.
7. Oryginał lub potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kopia aktualnego odpisu z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.
8. Wypełniony i podpisany formularz z warunkami realizacji dostawy i montażu wraz 
z parametrami systemów – załącznik nr 7 do SIWZ.
Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa  w pkt 7, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
.

Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego 
lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, wystawione nie wcześniej niż w terminach określonych dla poszczególnych rodzajów dokumentów.

W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz 
w przypadku podmiotów, o których mowa w § 1 ust. 2 i 3 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817), kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za „zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę lub te podmioty.

Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp , a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych 
w pkt. II SIWZ ppkt 6-7.

W przypadku składania jednej oferty przez dwa lub więcej podmiotów (Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia np. konsorcja, spółki cywilne) oferta spełniać musi następujące wymagania:

1) w odniesieniu do wymagań postawionych przez Zamawiającego, każdy z Wykonawców występujących wspólnie, oddzielnie musi udokumentować, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,

2) potencjał ekonomiczny, finansowy, techniczny i kadrowy Wykonawców w sumie musi spełniać wymagane od Wykonawców warunki, 

3) oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich Wykonawców występujących wspólnie,

4) Wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia lub do reprezentowania ich w postępowaniu oraz zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego, 

5) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie 
z podmiotem występującym jako reprezentant pozostałych.

UWAGA! - Złożenie wymaganych dokumentów po upływie terminu składania ofert jest możliwe jedynie w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp. W sytuacji, kiedy Wykonawca nie złoży wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp lub nie złoży pełnomocnictwa albo złoży wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, zawierające błędy lub złoży wadliwe pełnomocnictwo, Zamawiający wezwie go do ich złożenia 
w wyznaczonym terminie (za wyjątkiem sytuacji, kiedy mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu lub konieczne byłoby unieważnienie postępowania). Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, nie później niż w dniu, 
w którym upłynął termin składania ofert.

	XI. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami, przekazywania oświadczeń lub dokumentów oraz tryb udzielania wyjaśnień w sprawach dotyczących SIWZ




Zamawiający przewiduje trzy formy porozumiewania się z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów przez Zamawiającego tj. pisemnie, faksem oraz drogą elektroniczną (email). 

Każdy faks lub email, który wpłynie do Zamawiającego uważa się za dokument złożony w terminie, jeśli jego czytelna treść dotrze do Zamawiającego przed upływem terminu i zostanie niezwłocznie potwierdzona pisemnie.

Każda Strona na żądanie drugiej zobowiązana jest potwierdzić fakt otrzymania faksu lub emaila.

Korespondencja z Zamawiającym odbywać się będzie wyłącznie w języku polskim.

Przed wyznaczonym terminem do składania ofert, Wykonawca może zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ, kierując swoje zapytanie na piśmie, na faks 
/22/ 56 67 202 lub na adres email: j.solecki@aotm.gov.pl.
Odpowiedź zostanie przekazana zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Pzp  bez ujawniania źródła zapytania.

Zamawiający udzieli odpowiedzi na zapytania dotyczące SIWZ nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składnia ofert.

Osobą uprawnioną do kontaktowania się z Wykonawcami jest:

od spraw formalno – prawnych:  Jerzy Solecki

tel. /22/ 56 67 221, faks /22/ 56 67 202 lub tel  kom. 692 637 190.

adres email: j.solecki@aotm.gov.pl

od poniedziałku do piątku w godz. 900 – 1600

	XII. Tryb wprowadzenia ewentualnych zmian w SIWZ




1. Zamawiający może w szczególnie uzasadnionym przypadku w każdym czasie przed upływem terminu składania ofert, zmienić treść SIWZ.

2. Dokonana w ten sposób zmiana przekazana zostanie niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ oraz zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego (www.aotm.gov.pl).

3. W sytuacji, o której mowa w pkt. 2 Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert uwzględniając czas niezbędny do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających ze zmiany treści SIWZ.

4. Jeżeli zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieści ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych.

5. W sytuacji o której mowa w pkt. 4 Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne.

6. W sytuacji o której mowa w pkt. 4 i jeżeli zmiana jest istotna, a w szczególności dotyczy określenia przedmiotu, wielkości lub zakresu zamówienia, kryteriów oceny ofert, warunków udziału w postępowaniu lub sposobu oceny ich spełnienia Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny na wprowadzenie zmian w ofertach.

7. Informacja o przedłużeniu terminu składania ofert zostanie niezwłocznie przekazana do wszystkich Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego (www.aotm.gov.pl).

8. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.

	XIII. Wymagania dotyczące wadium


Zamawiający nie przewiduje obowiązku wnoszenia wadium.

	XIV. Termin związania ofertą




1. Wykonawca związany jest ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

3. Odmowa wyrażenia zgody, o której mowa w pkt. 2 nie powoduje utraty wadium (jeżeli było wymagane).

	XV. Opis sposobu przygotowania ofert


1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe lub alternatywne, spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

2. Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

3. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem ofert. 

4. Oferta winna być przygotowana w języku polskim na formularzu ofertowym załączonym do SIWZ, napisana czcionką maszynową, na komputerze lub inną trwałą techniką i podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania firmy zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w Krajowym Rejestrze Sądowym lub innym dokumencie właściwym dla formy organizacyjnej firmy Wykonawcy.

5. Do oferty należy załączyć wszystkie dokumenty wymagane w niniejszej SIWZ. Dotyczy to również oferty składanej przez konsorcjum.

6. Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca sporządził ofertę wraz z załącznikami na własnych formularzach pod warunkiem, że ich istotna treść odpowiadać będzie warunkom określonym przez Zamawiającego w niniejszej SIWZ oraz warunkom określonym w ustawie Pzp oraz w aktach wykonawczych wydanych na jej podstawie.

7. Każda ze stron oferty i złożonego przy niej załącznika powinna być opatrzona imienną pieczęcią oraz podpisem osoby uprawnionej o której jest mowa w pkt. 4.

8. Załączniki będące kopiami muszą być poświadczone za zgodność z oryginałem przez opatrzenie kopii imienną pieczęcią i podpisem osoby uprawnionej oraz dopiskiem         „za zgodność z oryginałem”. 

9. Załączone do oferty zaświadczenia, wypisy, odpisy, potwierdzenia itp. powinny być aktualne, stosownie do obowiązujących przepisów prawa.

10. Wszystkie składane dokumenty załączone do niniejszej SIWZ w językach obcych muszą być przetłumaczone na język polski zgodnie z obowiązującymi przepisami.

11. Załączniki wymagające wypełnienia powinny być wypełnione przez Wykonawców ściśle według warunków i postanowień zawartych w niniejszej SIWZ. Jeżeli którykolwiek zapis wypełnianych załączników nie dotyczy Wykonawcy należy to zaznaczyć na dokumencie czyniąc dopisek „nie dotyczy” opatrzony parafą osoby uprawnionej.

12. Oferta i wszystkie załączniki powinny zostać złączone w sposób trwały, uniemożliwiający rozłączenie bez naruszenia integralności całości dokumentacji 
(z zastrzeżeniem sytuacji opisanej w pkt. 8 niniejszego rozdziału). Każda wypełniona tekstem strona złożonego dokumentu stanowiąca ofertę powinna zostać opatrzona kolejnym numerem.

13. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

14. Jeżeli oferta zawiera informacje, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca jest zobowiązany oznaczyć dokumenty zawierające takie informacje umieszczając je 
w oddzielnej kopercie z napisem „zastrzeżone”. Wykonawca nie może zastrzec 
w szczególności informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

15. Ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami oraz ewentualną kopertę „zastrzeżone” należy umieścić w zamkniętej kopercie i opatrzyć napisem:

Oferta na „Dostawę i montaż systemu rejestracji czasu pracy wraz z systemem dostępu do pomieszczeń w siedzibie Agencji Oceny Technologii Medycznych-II” sprawa nr 5A/2012”.  (określić ile stron znajduje się w kopercie).
	XVI. Miejsce oraz termin składania ofert 


1. Ofertę w zaklejonej kopercie opatrzonej jak w Rozdziale XV pkt. 15 niniejszej SIWZ należy złożyć do dnia 19-09-2012 r. do godz. 1500 w siedzibie Zamawiającego 
tj. Agencji Oceny Technologii Medycznych, ul. I. Krasickiego 26, 02-611 Warszawa (sekretariat - parter).
2. Wykonawca może otrzymać pisemne potwierdzenie złożenia oferty.

3. Celem dokonania zmian bądź poprawek  Wykonawca może wycofać wcześniej złożoną ofertę i złożyć ją po modyfikacji ponownie, pod warunkiem zachowania wyznaczonego w SIWZ terminu składania ofert.

4. Wykonawca nie może wycofać oferty i wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu składania ofert. 
5. Oferta złożona po terminie na podstawie art. 84 ust. 2 ustawy Pzp zostanie zwrócona Wykonawcy bez otwierania jej na jawnym posiedzeniu Komisji Przetargowej po upływie terminu przewidzianego na wnoszenie środków ochrony prawnej.

6. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed upływem terminu składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych zasad, jak składana oferta (określonych w roz. XV) tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem „ZMIANA” i nazwą postępowania którego zmiany dotyczą. Koperty oznaczone napisem „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany po stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian 
i zostaną dołączone do oferty.
7. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się 
z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzenie zmian i poprawek z napisem na kopercie „WYCOFANIE” 
i nazwą postępowania, którego wycofanie dotyczy. Koperty oznakowane w ten sposób będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania wykonawcy oraz zgodności z danymi zamieszczonymi na kopercie wycofywanej oferty. Koperty z ofertami wycofanymi nie będą otwierane.

	XVII. Miejsce oraz termin otwarcia ofert




1.  Publiczne otwarcie ofert nastąpi podczas posiedzenia Komisji Przetargowej
w dniu 19-09-2012 r. o godz. 1515 w siedzibie Zamawiającego, tj. Agencji Oceny Technologii Medycznych, ul. I. Krasickiego 26, 02-611 Warszawa (sala konferencyjna).

2. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

3. Podczas otwarcia ofert zostaną odczytane nazwy oraz adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty oraz informacje zawarte w ofertach zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

4. Informacje, o których mowa w pkt. 3 zostaną przekazane niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.
	XVIII. Opis sposobu obliczania ceny oraz informacje dotyczące walut


1. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w PLN. Zamawiający nie przewiduje rozliczeń w innych obcych walutach.
2. Cena brutto oferty powinna uwzględniać wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia, a w szczególności związane z: 

1) opracowaniem dokumentacji technicznej,
2) dostawą wszystkich urządzeń wchodzących w skład wszystkich systemów,
3) montażem, instalacją i wdrożeniem systemu, 
4) jednorazowym przeszkoleniem personelu Zamawiającego,
5) udzieleniem licencji na użytkowanie oprogramowania,
6) serwisem, wsparciem technicznym, modyfikacjami wskazanym  przez Zamawiającego funkcji oprogramowania - w okresie gwarancyjnym: 60 miesięcy od daty odbioru systemu
3. Wartość brutto należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zaokrąglając zgodnie z zasadami rachunkowymi.
Wartość brutto przedmiotu umowy winno się liczyć na podstawie następującego wzoru: „wartość netto” + „podatek od towarów i usług” = „wartość brutto”
.
	XIX. Opis kryteriów oceny ofert


Przyjęte kryteria oceny i ich ranga procentowa dla wszystkich pakietów:

100% cena

Wartość procentowa dla kryterium cena jest wyliczana według wzoru:

C min

P = ────────────── X 100 X 100%

C n

P – ilość punktów danej oferty

C min – najniższa cena spośród oferowanych

C n – cena danej oferty

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta która uzyska największą liczbę punktów.
	XX. Zasady wyboru oferty i udzielenia zamówienia


1.
Komisja Przetargowa dokona oceny złożonych ofert z uwzględnieniem następujących warunków:

1) czy Wykonawca spełnia wymagania określone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, tym samym nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Pzp,

2) czy oferta spełnia wszystkie wymagania zawarte w ustawie Pzp, jak również w
 niniejszej SIWZ i tym samym nie podlega odrzuceniu na podstawie
 art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.

2.
Komisja Przetargowa na podstawie art. 26 ust. 1 ustawy Pzp wezwie Wykonawców, którzy w terminie składania ofert nie złożyli oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust 1 ustawy Pzp i które były wymagane w Rozdziale X SIWZ, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.

3.
Komisja Przetargowa dokona zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt. 1 ustawy Pzp w tekście oferty ewentualnych poprawek oczywistych omyłek pisarskich takich jak:
1) widoczna mylna pisownia wyrazu,

2) ewentualny błąd gramatyczny,

3) niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego części,

4) rozbieżności pomiędzy ceną wpisaną liczbą i słownie - Zamawiający przyjmie , że prawidłowo wpisana jest cena liczbą.

4.
Komisja Przetargowa dokona zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt. 2 ustawy Pzp w obliczeniach zawartych w ofercie poprawek oczywistych omyłek rachunkowych (z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek), takich jak:

1) błędnie obliczenie prawidłowo podanej w ofercie stawki podatku od towarów i usług (VAT),

2) błędne zsumowanie w ofercie wartości netto i kwoty podatku od towarów i usług (VAT),

3) błędny wynik działania matematycznego wynikający z dodawania, odejmowania, mnożenia i dzielenia (w celu ustalenia prawidłowego wyniku działań matematycznych, za poprawne Zamawiający uzna ceny jednostkowe netto wskazana w ofercie, które posłużą do dalszych obliczeń zgodnie 
z formułą określoną w pkt XVIII SIWZ).

Zamawiający zastrzega, że powyższy katalog nie wyczerpuje możliwości poprawienia oczywistych omyłek rachunkowych. Zamawiający poprawi wszelki oczywiste omyłki rachunkowe, które wystąpią w ofertach. 

5.
Komisja Przetargowa dokona zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy Pzp w ofercie poprawek innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze SIWZ, nie powodujących istotnych zmian w treści oferty. 

6.
O wszystkich dokonanych poprawkach w ofertach Wykonawców, o których mowa w pkt. 3, 4 i 5 Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.


Wykonawca, którego oferta została poprawiona na podstawie pkt. 4 jest zobowiązany wyrazić zgodę na poprawnie omyłki w ciągu 3 dni od dnia doręczenia informacji, o której mowa w niniejszym punkcie zdaniu pierwszym, pod groźbą odrzucenia jego oferty z postępowania na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 7 ustawy Pzp.

7.
W przypadku wątpliwości co do złożonych ofert w toku ich badań Zamawiający będzie żądać od Wykonawców wyjaśnień na podstawie 26 ust. 4 ustawy Pzp (dotyczących oświadczeń lub dokumentów), 87 ust. 1 ustawy Pzp (dotyczące treści oferty) lub art. 90 ust. 1 ustawy Pzp (dotyczących rażąco niskiej ceny w stosunku do przedmiotu zamówienia).

9.
Postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne.

10.
Protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania, z tym że oferty udostępnia się od chwili ich otwarcia z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca składając ofertę zastrzegł sobie w odniesieniu od tych informacji, że nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom postępowania. 

11.
Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z ustawą Pzp.

	XXI. Aukcja elektroniczna


Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej po dokonaniu oceny ofert w celu wyboru najkorzystniejszej oferty.

	XXII. Formalności , które zostaną dopełnione po wyborze oferty




1.
Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi
           Wykonawców, którzy złożyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), albo imię 
i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację,

2) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

3) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

4) terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po którego upływie umowa 
w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta,


5) unieważnieniu postępowania o udzielnie zamówienia.

oraz zamieści je na stronie internetowej Zamawiającego (www.aotm.gov.pl) 
i w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

	XXIII. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy




1. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, zobowiązany jest wnieść najpóźniej w dniu  podpisania umowy, zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 10 % ceny ofertowej  brutto, z czego 30 % na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady.

2. Zabezpieczenie zostanie wniesione w  formie:

a) pieniądza,

b) poręczeń bankowych,

c) gwarancji bankowych,

d) gwarancji ubezpieczeniowych,

e) poręczeń  udzielanych przez podmioty , o których mowa  w art. 6b ust. 5 pkt. 2  ustawy z 09.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 
3. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia w innej formie, 
niż wymienione powyżej w pkt 2.
4. Wykonawca zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia, o którym mowa 
w  niniejszej SIWZ na cały okres gwarancji i rękojmi.
5. Wykonawca może w trakcie realizacji umowy dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form wymienionych w  niniejszej SIWZ.
6. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy, o którym mowa w pkt.1 (70 %  kwoty zabezpieczenia)  zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia 
i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane.
7. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji jakości (pozostałe 30 %) zostanie zwrócona najpóźniej w 15 dniu na wniosek Wykonawcy, po upływie okresu gwarancji  jakości lub rękojmi za wady.
8. Jeżeli część zabezpieczenia zostanie wykorzystana na pokrycie kosztów związanych 
z usuwaniem wad ujawnionych w okresie rękojmi to zwrotowi  podlega  pozostała po potrąceniu część zabezpieczenia.
	XXIV. Istotne postanowienia dla Stron  oraz inne ustalenia , które będą wprowadzone do umowy




Obowiązki Stron określa projekt umowy stanowiący Załącznik 6 do SIWZ.
Zamawiający zgodnie z art. 144 ustawy Pzp przewiduje następujące zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści wybranej oferty tj.:

1) 
wydłużenie terminu gwarancji na prace montażowe bez zwiększania wartości brutto Umowy,
2) wszelkie zmiany, które przyczynią się do usprawnienia funkcjonowania Systemu, 
z zachowaniem istoty i charakteru zamówienia bez konieczności zwiększania wynagrodzenia brutto, 

3) wszelkie zmiany, które bez zmiany istoty i charakteru zamówienia przyczynią się do obniżenia kosztów jego realizacji.

	XXV. Środki ochrony prawnej 


Uczestnikom niniejszego postępowania oraz innym osobom wymienionym w art. 179 ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej na zasadach określonych w Dziale VI cytowanej wyżej ustawy Pzp.

	XXVI. Potwierdzenie pobrania lub otrzymania SIWZ





Na podstawie art. 27 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiający, żąda potwierdzenia pobrania ze strony internetowej Zamawiającego lub otrzymania niniejszej SIWZ na nr fax. 
/22/ 56-67-202, z podaniem pełnej nazwy Wykonawcy, dokładnym adresem do korespondencji oraz numerem fax lub adresem email.
Załączniki do SIWZ:

Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy 

Załącznik nr 2 – Informacja o podwykonawcach 

Załącznik nr 3 - Wykaz dostaw lub usług
Załącznik nr 4 – Oświadczenie z art. 22 ustawy Pzp

Załącznik nr 5 – Oświadczenie z art. 24 ustawy Pzp 

Załącznik nr 6 – Projekt umowy

Załącznik nr 7 – Warunki realizacji dostawy i montażu wraz z parametrami systemów
Załącznik nr 8.1-8.4 – Rysunki i materiały pomocnicze.

Podpisy członków Komisji Przetargowej:

1. .................................................
Jerzy Solecki

2. ………………………………. 
Katarzyna Małecka

3. ……………………………….
Karolina Cacko
4. ……………………………….
Paweł Żadziłko
5. ................................................. 
Barbara Węgrzyn

Zatwierdził w dniu .................................................


Załącznik nr 1 do SIWZ

Pieczęć Wykonawcy

Formularz ofertowy

Pełna nazwa Wykonawcy:.......................................................................................

.................................................................................................................................

Adres Wykonawcy:.................................................................................................

.................................................................................................................................

Kontakt:

Adres do korespondencji:........................................................................................

.................................................................................................................................

tel.: ……….……………





fax.: ………..................

1.Zgłaszamy swój udział w przetargu nieograniczonym na :

„Dostawa i montaż systemu rejestracji czasu pracy wraz z systemem dostępu do pomieszczeń w siedzibie Agencji Oceny Technologii Medycznych-II” 

sprawa nr 5A/2012

2.
Oferujmy wykonanie zamówienia będącej przedmiotem postępowania za cenę:
brutto ………………………… zł. (słownie:            ........................................................................................…..….), w tym podatek VAT …..% tj. ……..…….… zł. (słownie: ………………………………………………………………………..)

3. Akceptujemy 30 dniowy termin płatności na warunkach określonych 
w SIWZ i projekcie umowy.

4. Oświadczamy, że wykonamy zamówienia w terminie 60 dni liczonych od daty zawarcia umowy, zgodnie z harmonogramem określonym w projekcie umowy.
5. Oświadczamy, że na wykonane prace montażowe udzielamy 
(min. 36 miesięcy) ………………….. miesięcy  gwarancji.
6. Oświadczamy, że wykonamy zamówienie zgodnie z załączonym Warunkami realizacji dostawy i montażu wraz z parametrami systemów (załącznik nr 7 do SIWZ).

7. Oświadczamy, że jesteśmy związani ofertą w terminie 30 dni liczonym zgodnie z art. 85 ust. 5 z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.). 
8. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia i nie wnosimy do niej żadnych zastrzeżeń. Tym samym zobowiązujemy się do spełnienia wszystkich warunków zawartych w SIWZ.

9. Oświadczamy, że akceptujemy projekt umowy. Jednocześnie zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty podpisać umowę bez zastrzeżeń, w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego.
10. Oświadczamy, że wniesiemy zabezpieczenie należytego wykonania umowy zgodnie z warunkami wskazanymi w SIWZ i ustawie Prawo zamówień publicznych tj. w wysokości 10 % wartości brutto złożonej oferty.
11. Oświadczamy, że usługę objętą zamówieniem wykonamy siłami własnymi  tj. bez udziału podwykonawców / przy udziale podwykonawców* (informację o podwykonawcach proszę zamieścić w Załączniku nr 2).
12.  Do niniejszej oferty załączamy:

a) ..............................................................

b) ..............................................................

c) ..............................................................

Pod groźbą odpowiedzialności karnej oświadczamy, że załączone do oferty dokumenty opisują stan prawny i faktyczny aktualny na dzień otwarcia ofert.

............................., dnia ...............................








...............................................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
)* niepotrzebne skreślić

Załącznik nr 2 do SIWZ

INFORMACJA DOTYCZĄCA PODWYKONAWCÓW

Pełna nazwa Wykonawcy: .................................................................................................................................

…………………………………………………………………………………….

Adres Wykonawcy: .................................................................................................................................................................................................................................................................

	L.p.
	Część zamówienia, którą Wykonawca zamierza powierzyć do wykonania podwykonawcy

	
	

	
	

	
	


Uwaga: w przypadku wykonywania całego przedmiotu zamówienia  siłami własnymi Wykonawcy, jest zobowiązany zamieścić niniejszy „Załącznik nr 2” do oferty i opatrzyć go adnotacją „NIE DOTYCZY”!!!

.................................................................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Załącznik nr 4 do SIWZ

	Pieczęć Wykonawcy


Pełna nazwa Wykonawcy .......................................................................................

.................................................................................................................................

Adres Wykonawcy .................................................................................................

.................................................................................................................................

Oświadczenie

w zakresie spełnienia warunków udziału w postępowaniu 

Przystępując do postępowania na „Dostawę i montaż systemu rejestracji czasu pracy wraz z systemem dostępu do pomieszczeń w siedzibie Agencji Oceny Technologii Medycznych-II” oświadczam, że spełniam warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.).
........................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Załącznik nr 5 do SIWZ 

	Pieczęć Wykonawcy


Pełna nazwa Wykonawcy .......................................................................................

.................................................................................................................................

Adres Wykonawcy .................................................................................................

.................................................................................................................................

Oświadczenie

w zakresie braku podstaw do wykluczenia

Przystępując do postępowania na „Dostawę i montaż systemu rejestracji czasu pracy wraz z systemem dostępu do pomieszczeń w siedzibie Agencji Oceny Technologii Medycznych-II” oświadczam, 
że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.).
     ..........................................................

                                                                                                                                (data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Załącznik nr 6 do SIWZ  

- Wzór umowy-                                                                         - Wzór umowy-

Umowa nr ......../2012

zwana dalej „Umową” zawarta w dniu …....-…….-...........r. pomiędzy:

Agencją Oceny Technologii Medycznych z siedzibą w Warszawie przy ul. I Krasickiego 26 
(kod poczt. 02-611),  działającą na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku  o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowych ze środków publicznych (Dz. U z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 z późn. zm.), NIP: 5252347183, REGON: 140278400,

reprezentowaną przez:  

Wojciecha Matusewicza – Prezesa Agencji Oceny Technologii Medycznych,

zwaną dalej „Zamawiającym” lub „Stroną”,

a:

......................., z siedzibą w .................... (....-.........) przy ul.................., wpisanym do ....................... 

reprezentowanym przez:

........................... – ........................,

zwanym dalej „Wykonawcą” lub „Stroną”.
W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego (nr sprawy 05A/2012), zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 z późn. zm.), zwaną dalej „Pzp”, została zawarta Umowa o następującej treści:
§ 1.

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia, instalacji, konfiguracji 
i wdrożenia systemu rejestracji czasu pracy wraz z systemem kontroli dostępu do pomieszczeń w siedzibie Zamawiającego, zwanych dalej „Systemem” według  wymagań i parametrów określonych w załączniku nr 1 do Umowy, udzielenia licencji na użytkowanie części informatycznej Systemu oraz do przeszkolenia osób wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi i konfiguracji Systemu.

2. Miejscem wykonania czynności, o których jest mowa w ust. 1 jest siedziba Zamawiającego.

3. Strony uzgadniają, że wykonanie Systemu nastąpi w następujących etapach: 

1) opracowanie dokumentacji technicznej,

2) projektowanie:  przeprowadzenie analizy wymagań, opracowanie i uzgodnienie koncepcji wdrożenia,

3) realizacja: wykonanie, uruchomienie, integrację  i konfigurację części informatycznej Systemu,

4) dostarczenie i montaż Systemu: dostawa oraz przeprowadzenie prac obejmujących zainstalowanie Systemu na komputerze wskazanym przez   Zamawiającego, oraz montaż elementów Systemu zgodnie z załącznikiem nr 1 do Umowy,
5) wdrożenie Systemu: 

a) przeprowadzenie prac obejmujących uruchomienie i konfigurację, 
b) wykonanie i przekazanie dokumentacji użytkownika i dokumentacji administratora w wersji elektronicznej,
6) testowanie Systemu polegające na  przeprowadzeniu testów akceptacyjnych,
7) wdrożenie użytkowe Systemu, 
a) przeszkolenie personelu Zamawiającego w zakresie obsługi, wykorzystania funkcjonalności Systemu, 
b) przeszkolenie personelu Zamawiającego z zakresu administrowania Systemem, a w szczególności w zakresie:
· procedur instalacji Systemu,
· konfiguracji wszystkich elementów Systemu,

· zarządzania bezpieczeństwem Systemu,
· zarządzania użytkownikami Systemu,
· procedur aktywacji i dezaktywacji wszystkich modułów wchodzących w skład Systemu,

· środowiska Systemu,
· obsługi podstawowych funkcji Systemu,
· obsługi funkcji specjalnych (administracyjnych) Systemu,

· reagowania w typowych sytuacjach awaryjnych,
8) udzielenie Zamawiającemu licencji na użytkowanie Systemu oraz gwarancji na wykonane prace montażowe oraz poszczególne elementy Systemu i świadczenie wsparcia technicznego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zamówienia w zakresie wskazanym w Umowie oraz  załączniku nr 1 do Umowy w łącznym terminie 60 dni liczonym od daty zawarcia Umowy. Strony uzgadniają, że termin, o którym jest mowa w zdaniu poprzedzającym obejmuje dwa etapy realizacji Umowy:
1) wykonanie etapów określonych w ust 3 pkt 1, 2, 3, 4 i 5 nastąpi w terminie 30 dni liczonych od daty zawarcia Umowy,

2) wykonanie etapów określonych w ust 3 pkt 6, 7 i 8 nastąpi w terminie 
30 dni od dnia zakończenia wdrożenia Systemu  przez Wykonawcę.
5. Instalacja Systemu nastąpi w uzgodnionym przez Wykonawcę z Zamawiającym
      dogodnym terminie, z uwzględnieniem terminów realizacji zamówienia wynikających 
      z ust. 4.
6.  Wykonawca swoją gotowość do I odbioru Systemu zgłasza Zamawiającemu na piśmie
      po przeprowadzeniu wdrożenia Systemu, o którym mowa w ust. 3 pkt 5.

7. Zamawiający potwierdza na piśmie otrzymanie informacji o gotowości do odbioru
      Systemu i przystępuje do czynności testowych wdrożonego Systemu.

8. W trakcie okresu testowania Systemu Wykonawca zobowiązany będzie do
      uwzględnienia wszystkich uwag Zamawiającego odnośnie poprawności w
      funkcjonowaniu Systemu oraz zgodności z opisem przedmiotu zamówienia określonym
      w załączniku nr 1 do Umowy.

9.  Wykonawca zobowiązany będzie do bieżącego usuwania usterek.

10.Zamawiający zobowiązuje się do zebrania wszystkich uwag w miarę możliwości 
     w terminie do 20 dni liczonych od daty zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do
     odbioru Systemu. Okresu czasu, w którym Zamawiający zgłasza uwagi nie wlicza się do
      terminu określonego w ust. 4 pkt 2.

11. Po wykonaniu czynności określonych w ust. 10 Strony sporządzą Częściowy protokół
      odbioru.

§ 2.

1. Strony po wykonaniu wszystkich czynności o których jest mowa w § 1 ust. 3 Strony sporządzą „Protokół końcowy”, potwierdzający należytą realizację Umowy.

2. Do podpisania Protokołu częściowego i końcowego  ze strony Zamawiającego upoważniony jest: …………………………

3. Do podpisania Protokołu częściowego i końcowego ze strony Wykonawcy upoważniony jest: …………………………….. .Odbiory będą obejmowały wszystkie elementy Systemu powstałe w wyniku jego realizacji.

4. Bez usterkowy odbiór potwierdzony Protokołem końcowym stanowi podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT za wykonanie Umowy.

§ 3.
1. Wykonawca oświadcza, iż posiada wszelkie niezbędne prawa własności intelektualnej oraz dysponuje niezbędnym zapleczem organizacyjnym, kadrowym i finansowym, pozwalającym na zgodne z Umową zrealizowanie Umowy i zobowiązuje się do jej wykonania, zgodnie z zasadami określonymi w Umowie i w Załączniku nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że jest wyłącznym właścicielem wszelkich praw autorskich do Systemu i żaden z elementów Systemu nie jest obciążony prawami osób trzecich. 

§ 4.
1. Niezależnie od obowiązków określonych w innych postanowieniach Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do:

1) terminowej i zgodnej z zasadami sztuki zawodowej realizacji Umowy;
2) zorganizowania pracy przy wdrożeniu Systemu w sposób w miarę możliwości nie zakłócający pracy pozostałych systemów informatycznych Zamawiającego;
3) bieżącego udzielania upoważnionym przedstawicielom Zamawiającego wszelkich informacji i wyjaśnień dotyczących realizacji Umowy, w tym także niezwłocznego informowania Zamawiającego o zaistniałych przeszkodach i trudnościach, mających wpływ na jakość wykonywanych prac oraz dotrzymanie terminu ich wykonania;
4) wykonania wszystkich prac objętych Umową ze szczególną starannością i zgodnie z obowiązującymi normami, w sposób nieuciążliwy dla Zamawiającego;

5) przestrzegania przepisów organizacyjnych i porządkowych obowiązujących u Zamawiającego;
6) dokonywania instalacji i konfiguracji Systemu, z uwzględnieniem infrastruktury, specyfiki i poziomu bezpieczeństwa Zamawiającego.

2. Wykonawca ponosi wszelkie ryzyko i odpowiedzialność za szkody związane z realizacją Umowy oraz zobowiązuje się do pokrycia, na zasadzie odpowiedzialności cywilnej, wszelkich szkód powstałych z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wyrządzonych Zamawiającemu lub osobom trzecim podczas wykonywania przedmiotu Umowy oraz w czasie prac nad usuwaniem awarii, usterek lub wad lub w związku ze świadczeniem usług asysty technicznej.
3. Wykonawca odpowiada w za utratę dóbr materialnych powierzonych mu w trakcie realizacji zadań objętych Umową, tj. materiałów, dokumentacji, oprogramowania, sprzętu komputerowego, urządzeń i innych środków technicznych w przypadku, gdy szkoda ta nastąpiła w wyniku  działania lub zaniechania, do którego był zobowiązany.
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za to, by oprogramowanie stosowane przy tworzeniu Systemu, a także używane technologie były zgodne z obowiązującymi w Polsce przepisami i wytycznymi oraz Polskimi Normami.
§ 5.
Zamawiający zobowiązuje się do:

1) uzyskania zgody od właściciela budynku w którym mieści się siedziba Zamawiającego na dokonywanie czynności montażowych; czynności montażowe muszą być dokonane z wykorzystaniem istniejącej infrastruktury teletechnicznej, instalacji elektrycznej oraz konstrukcji architektonicznych w siedzibie Zamawiającego; Zamawiający ponosi koszty uzyskania zgody, o której jest mowa w zdaniu pierwszym,
2) zapewnienia w terminach uzgodnionych przez obie Strony dostępu do pomieszczeń w siedzibie Zamawiającego, w których będzie przeprowadzana instalacja i wdrożenie Systemu,
3) udostępnienia pracownikom Wykonawcy dostępu do sprzętu komputerowego i sieci informatycznej Zamawiającego w celu umożliwienia dokonania, czynności o których jest mowa w § 1.

4) zapewnienia sali do przeprowadzenia szkolenia personelu Zamawiającego 
z  co najmniej jednym stanowiskiem komputerowym,

5) współdziałania z Wykonawcą przy realizacji Umowy w zakresie jaki jest niezbędny dla prawidłowej realizacji zobowiązań Wykonawcy,
6) informowania Wykonawcy o zamiarach wprowadzenia zmian organizacyjnych lub zmian w działalności Zamawiającego, które mają lub mogą mieć wpływ na przebieg wdrożenia Systemu,
7) udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, materiałów i dokumentacji znajdujących się w posiadaniu Zamawiającego, które będą niezbędne do prawidłowego i terminowego wykonania Umowy, a w szczególności przedstawienia w terminie 5 dni od podpisania Umowy:

a) przepisów organizacyjnych i porządkowych obowiązujących u Zamawiającego,

b) charakterystykę infrastruktury, specyfiki i poziomu bezpieczeństwa u Zamawiającego,
8) udzielania niezbędnych wyjaśnień dotyczących Umowy w takim zakresie w jakim Zamawiający może ich udzielić,
9) wykonania testów akceptacyjnych,
10) odbioru od Wykonawcy Systemu wykonanego zgodnie z warunkami Umowy,
11) terminowego regulowania prawidłowo wystawionych faktur.
§ 6.

1.
Zamawiający dopuszcza zatrudnienie podwykonawców.

2.
Zatrudnienie podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności za zobowiązania wynikające z Umowy.

3.
Wykonawca oświadcza, że podwykonawcom zostaną powierzone następujące zadania w zakresie realizacji przedmiotu Umowy:

1) ……………………

2) ……………………

3) ……………………

             Szczegółowe informacje o podwykonawcach znajdują się w załączniku nr 2 do Umowy.

4. Do zawarcia przez podwykonawcę Umowy z dalszym podwykonawcą jest wymagana uprzednia pisemna zgoda Zamawiającego i Wykonawcy.

5. Realizacja  prac  objętych Umową  w  podwykonawstwie  nie  zwalnia  Wykonawcy  z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków wynikających z Umowy lub przepisów obowiązującego prawa. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców i ich przedstawicieli, jak za własne.
§ 7.

1. Okres gwarancyjny na prace montażowe wynosi 36 miesięcy i rozpoczyna się od dnia  podpisania Protokołu. 

2. Szczegółowe zestawienie terminów gwarancyjnych dla poszczególnych elementów (urządzeń) Systemu znajduje się w załączniku nr 1 do Umowy.

3. W dniu podpisania protokołu odbioru końcowego Systemu Wykonawca przekaże Zamawiającemu karty gwarancyjne poszczególnych elementów Systemu wraz z licencjami na oprogramowanie Systemu.

§ 8.

1. Wykonawca zobowiązuje się w okresie 60 miesięcy liczonych od dnia odbioru Systemu do świadczenia usługi wsparcia technicznego polegającego w szczególności na eliminacji błędów, usterek i wad Systemów. 

2. Wykonawca udzieli  Zamawiającemu licencję bezterminową  na użytkowanie Systemu.   Szczegółowe określenie zakresu licencji znajduje się w załączniku nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca oświadcza, że System spełnia warunki określone w prawodawstwie Rzeczpospolitej Polskiej w szczególności związane z ochroną danych osobowych.

4. W niniejszym paragrafie:
1) awaria – oznacza błąd oprogramowania lub konfiguracji uniemożliwiający realizację procesów wspieranych przez System,
2) usterka - błąd oprogramowania lub konfiguracji utrudniający realizację procesów wspieranych przez System,
3) wada - brak w Systemie któregokolwiek z uzgodnionych modułów, niewykonywanie lub nieprawidłowe wykonywanie wszystkich lub niektórych funkcjonalności określonych w Załączniku nr 1 do Umowy,
4) zgłoszenie – przekazanie przez Zamawiającego informacji za pośrednictwem: poczty elektronicznej, faksu, przesyłki pocztowej lub kurierskiej. Za moment przyjęcia zgłoszenia uznaje się datę na potwierdzeniu odbioru informacji (automatycznym, w przypadku wiadomości email lub faksu, odręcznym w przypadku przesyłki pocztowej lub kurierskiej).
5. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wady fizyczne i prawne Systemu, a w szczególności za to, że:

1) System będzie spełniać wymagania określone w Załączniku nr 1 do Umowy,
2) System będzie funkcjonować zgodnie z opisem zawartym w dokumentacji technicznej i dokumentacji użytkownika.
6.  Czas przystąpienia przez Wykonawcę do usunięcia zgłoszonej awarii, usterki czy wady wynosi nie dłużej niż 2 (dwie) godziny od momentu jej zgłoszenia przez Zamawiającego.

7. Czas usunięcia usterki nie będzie dłuższy niż 24 (dwadzieścia cztery) godziny od momentu zgłoszenia.
8. Czas usunięcia awarii będzie nie dłuższy niż 6 (sześć) godzin od momentu zgłoszenia. W przypadku niemożności usunięcia awarii w wymaganym czasie, Wykonawca w czasie nie dłuższym niż 6 (sześć) godzin od momentu zgłoszenia przedstawi sposób obejścia awarii, pozwalający na realizację procesów wspieranych przez System. Czas usunięcia awarii, dla której Wykonawca przedstawił sposób jej obejścia, będzie nie dłuższy niż 24 (dwadzieścia cztery) godziny od momentu zgłoszenia.
9. Czas usunięcia wady będzie nie będzie dłuższy niż 48 (czterdzieści osiem) godzin od momentu zgłoszenia.
10. Zgłoszenia wad, usterek i awarii przyjmowane będą od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00 drogą telefoniczną, pocztą elektroniczną, faksem lub pisemnie. Wykonawca zobowiązany jest w ciągu 2 godzin potwierdzić drogą faksową lub elektroniczną otrzymanie od Zamawiającego zgłoszenia. Osobę upoważnioną do przyjmowania zgłoszeń oraz adres poczty elektronicznej, numery telefonu i faksu wskaże Wykonawca w terminie 7 od zawarcia Umowy.
11. Terminy przystąpienia przez Wykonawcę do usunięcia zgłoszonej awarii, usterki czy wady oraz terminy usunięcia awarii, usterki czy wady, biegną od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00 – 16.00. Poza tymi dniami / godzinami, a także w dni ustawowo wolne od pracy bieg tych terminów ulega zawieszeniu.

12. Osoby upoważnione ze strony Zamawiającego do zgłaszania awarii, usterek i wad oraz adresy elektroniczne i numer faksu Zamawiającego, na które powinny być przekazywane potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia, zostaną wymienione w osobnym dokumencie przekazanym Wykonawcy po zakończeniu Umowy. W przypadku zmian osoby/osób Zamawiający niezwłocznie poinformuje o tym fakcie Wykonawcę. Nie stanowi to zmiany Umowy.
13. Wykonawca w ramach wsparcia technicznego zapewni:
1) dostarczanie i instalację korekt Systemu w przypadku wystąpienia wad w Systemie wraz z dostarczeniem zaktualizowanej dokumentacji, 
2) usuwanie  stwierdzonych  wad w Systemie.
14. Wsparcie techniczne  nie obejmuje wad, uszkodzeń i nieprawidłowego działania, będących skutkiem:
1) nieprzestrzegania zasad obsługi i konserwacji oprogramowania, określonych w dokumentacji, instrukcjach i innych dokumentach dostarczonych Zamawiającemu,
2) dokonywania samowolnych zmian i napraw, używania Systemu, bądź wraz z nimi innych aplikacji, systemów i programów komputerowych, które nie posiadają stosownego dopuszczenia lub też łączenia oprogramowania w sposób nie zaaprobowany przez Wykonawcę.

15. Każdorazowo po dokonaniu interwencji w ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowiązuje się do doprowadzenia Systemu do stanu integralnej całości w rozumieniu poprawnego działania wszystkich zainstalowanych komponentów i aplikacji oraz aktualizacji kodów źródłowych, oraz uzupełnienia dokumentacji technicznej jeżeli zaszły zmiany Systemu wymagające jej uzupełnienia.
16. Wszelkie prace wykonywane w ramach wsparcia technicznego nie wymagają jakichkolwiek dodatkowych opłat ze strony Zamawiającego, w szczególności koszty dojazdu, delegacji, wymiany związane z realizacją wsparcia technicznego pokrywa Wykonawca.
§ 8.

1. Strony uzgadniają, że wartość Umowy wynosi: ...................................zł. brutto (słownie: ....................................), w tym ......% podatku VAT, tj. ............................ zł. (słownie: ...............................................................................). 

2. W cenie  zawierają się wszystkie koszty związane z dostawą Systemu do siedziby Zamawiającego a w szczególności: transport zagraniczny i krajowy, opakowanie, czynności związane z przygotowaniem dostawy, ubezpieczenie za granicą i w kraju do czasu przekazania Zamawiającemu, koszt załadunku, rozładunku, a także koszty związane w szczególności z:

1) wszystkimi elementami zamówienia określonymi w załączniku nr 1 do Umowy,

2) opłatą licencyjną, o której jest mowa w załączniku nr 1 do Umowy.
3) instalacją, konfiguracją, wdrożeniem Systemu i przeszkoleniem personelu zgodnie 
z załącznikiem nr 1 do Umowy,

4) serwisem, wsparciem technicznym, modyfikacjami wskazanym  przez Zamawiającego funkcji oprogramowania - w okresie gwarancyjnym: 60 miesięcy od daty podpisania Protokołu

5) przekazywaniem aktualizacji Systemu przygotowywanych przez Wykonawcę- w okresie gwarancyjnym: 24 miesięcy od dnia podpisania Protokołu.

3. Strony postanawiają, że zapłata za realizację zamówienia zostanie dokonana na podstawie prawidłowo sporządzonej, doręczonej do siedziby Zamawiającego faktury VAT.

4. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury, będzie obustronnie zaakceptowany  Protokół odbioru końcowego.

5. Strony ustalają, że termin płatności wynagrodzenia będzie wynosił 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.

6. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

7. Płatności będą dokonywane przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany  na fakturze VAT.

8. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT niezgodnej z Umową lub obowiązującymi przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia oraz otrzymania faktury korygującej, bez obowiązku płacenia odsetek z tytułu niedotrzymania terminu zapłaty.
9. Wykonawca nie może wpisać do wystawionej zgodnie z Umową faktury innego terminu płatności niż określony w ust. 5. Ewentualna zmiana terminu płatności może nastąpić    tylko za porozumieniem Stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 9.

1. Jeśli w toku wykonywania Umowy, Wykonawca stwierdzi zaistnienie okoliczności, które dają podstawę do oceny, że jakiekolwiek jego świadczenie nie zostanie wykonane w terminie określonym harmonogramem określonym w § 1 ust. 4, Wykonawca niezwłocznie zawiadomi Zamawiającego na piśmie o niebezpieczeństwie wystąpienia opóźnienia, z prośbą o ewentualne przesunięcie terminu wykonania świadczenia z podaniem prawdopodobnego  czasu opóźnienia i jego przyczyny.
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość naliczenia kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
1) w przypadku nie dochowania terminu, o którym jest mowa w § 1 ust. 4 pkt 1 - w wysokości 0,2% wartości brutto Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

2) w  przypadku nie dochowania terminu, o którym jest mowa w § 1 ust. 4 pkt 2 z winy Wykonawcy, - w wysokości 0,2% wartości brutto Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

3) w przypadku opóźnienia w wykonaniu naprawy gwarancyjnej - w wysokości 0,1%  wartości brutto Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1, za każdy dzień opóźnienia;

4) w przypadku opóźnienia w wykonaniu czynności związanych z usunięciem błędów, usterek lub wad Systemu w ramach wsparcia technicznego - w wysokości 0,1%  wartości brutto Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1, za każdy dzień opóźnienia;

5) w przypadku odstąpienia Wykonawcy od wykonania postanowień Umowy z własnej winy, bądź odstąpienia Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy, -  w wysokości 10 % wartości brutto Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1.

3. Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli Wykonawca nie wykonuje, bądź nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy, a powstała z tego tytułu szkoda przekracza wysokość kar  umownych.

4. Kary umowne, o których jest mowa w ust. 2 w pierwszej kolejności potrącone zostaną z wynagrodzenia określonego w fakturze VAT lub zabezpieczenia należnego wykonania Umowy. Zamawiający w pierwszej kolejności dokona potrąceń z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy.

5. Wykonawca, przed zawarciem Umowy, wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, które stanowi 10% ustalonej w Umowie wartości zamówienia (liczonej wraz z podatkiem VAT) tj.…...................................(słownie złotych............................................................................) w formie: .......................................................................................................................................

6. Suma wszystkich naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia brutto wymienionego w § 8 ust. 1.
§ 10.

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach przewidzianych w przepisach prawa lub jeżeli Wykonawca dopuści się: 
1) opóźnienia, przekraczającego okres 2 tygodni lub naruszy inne istotne postanowienia Umowy, a po upływie 7 dni od wezwania przez Zamawiającego do zaniechania przez Wykonawcę naruszeń istotnych postanowień Umowy i usunięcia ewentualnych skutków naruszeń Wykonawca nie zastosował się do wezwania; w takim przypadku dodatkowo ma zastosowanie kara umowna, o której mowa w § 9 ust. 2 pkt 5,
2) naruszenia przez Wykonawcę praw autorskich oraz praw pokrewnych osób trzecich w okresie realizacji Umowy,
3) wykonania Systemu, który nie będzie spełniał wymagań przedmiotowych i funkcjonalnych określonych w Załączniku nr 1 do Umowy.

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy również w przypadkach gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności albo wszczęte zostało wobec niego postępowanie likwidacyjne, upadłościowe bądź naprawcze.
3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego:
1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od Umowy.
2) wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia odstąpienia od Umowy, o ile wykonana praca będzie miała dla Zamawiającego znaczenie.
§ 11.

1. W przypadku gdy okoliczności „siły wyższej” uniemożliwiają chwilowo wykonanie jakichkolwiek zobowiązań umownych którejkolwiek ze Stron Umowy, termin wykonania zobowiązań umownych będzie przedłużony o czas trwania okoliczności „siły wyższej” oraz jej skutków, z uwzględnieniem postanowień ust. 3. Przez „siłę wyższą” rozumie się nadzwyczajne, niezależne od woli Stron wydarzenia, w szczególności takie jak strajki, zamieszki, klęski żywiołowe, akty terroru.
2. W przypadku gdy którakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywiązać się ze swych zobowiązań umownych w związku z okolicznościami „siły wyższej” druga Strona musi być poinformowana w formie pisemnej w terminie do 14 dni od momentu ustania ww. okoliczności pod rygorem rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym.

3. Gdy okoliczności „siły wyższej” uniemożliwiają jednej ze Stron Umowy wywiązanie się ze swych zobowiązań umownych przez okres dłuższy niż 2 miesiące, Strony mogą rozwiązać Umowę w całości lub w części bez odszkodowania. W przypadku rozwiązania Umowy w wyżej wymieniony sposób, jej końcowe rozlicznie musi być uzgodnione przez Strony.

§ 12.

1) Zmiana postanowień Umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

2) Zamawiający zgodnie z art. 144 ustawy Pzp przewiduje zmiany postanowień Umowy 
w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w poniższym zakresie:

4) wydłużenie terminu gwarancji na prace montażowe bez zwiększania wartości brutto Umowy,
5) wydłużenie terminu gwarancji dla poszczególnych elementów (urządzeń) Systemu bez zwiększania wartości brutto Umowy,
6) wydłużenie terminu wsparcia technicznego bez zwiększania wartości brutto Umowy,
7) wszelkie zmiany, które przyczynią się do usprawnienia funkcjonowania Systemu, 
z zachowaniem istoty i charakteru zamówienia bez konieczności zwiększania wynagrodzenia brutto, 

8) wszelkie zmiany, które bez zmiany istoty i charakteru zamówienia przyczynią się do obniżenia kosztów jego realizacji.

3) Niedopuszczalne są pod rygorem nieważności zmiany postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, które nie są wymienione w ust. 2, chyba że nie stanowią naruszenia art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych z zastrzeżeniem ust. 1. 

4.   W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy.

§ 13.

1. Wykonawca nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego ,ujawnić treści Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez Zamawiającego  lub na jego rzecz w związku z tą Umową jakiejkolwiek osobie trzeciej.
2. Zamawiający nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy, ujawnić treści Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez Wykonawcę lub na jego rzecz w związku z tą Umową jakiejkolwiek osobie trzeciej.
3. Wykonawca nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody Urzędu, wykorzystywać jakichkolwiek dokumentów lub informacji, o których mowa w ust. 1 w innych celach niż wykonanie Umowy.
4. Zamawiający nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy, wykorzystywać jakichkolwiek dokumentów lub informacji, o których mowa w ust. 1 w innych celach niż wykonanie Umowy.
5. Jakiekolwiek dokumenty inne niż Umowa, o których mowa w ust. 1 pozostają własnością Zamawiającego i podlegają zwrotowi na żądanie Zamawiającego wraz ze wszystkimi kopiami oraz nośnikami, na których dokumenty zostały zapisane w wersji elektronicznej po zakończeniu realizacji Umowy.
§ 14.

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wszelkie informacje uzyskane w wyniku współpracy będzie traktować jako informacje poufne i nie będzie ich udostępniał osobom/podmiotom trzecim, przez cały czas obowiązywania Umowy, a także po jej zakończeniu.

2. Wykonawca zobowiązuje się: 

1) uzgadniać i stosować bezpieczny sposób przekazywania informacji poufnych,

2) chronić informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym,

3) utrzymać informacje poufne w tajemnicy i chronić je co najmniej ze starannością, z jaką wymaga ochrony tajemnica przedsiębiorstwa, oraz przestrzegać zasad poufnego dostępu i przekazywania informacji, 
4) wykorzystywać informacje poufne tylko w celach niezbędnych do realizacji Umowy, 

5) z wyjątkiem celów określonych w poprzednim punkcie, nie kopiować ani w inny sposób nie powielać informacji poufnych,

6) ujawniać informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację Umowy i tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawiązaniu z nimi stosunku pracy lub umowy cywilno-prawnej, przeszkoleniu z zakresu organizacji ochrony tajemnicy, które złożyły zobowiązanie do nieujawniania informacji poufnych osobom niepowołanym, 

7) bezzwłocznie powiadomić Zamawiającego o zaistnieniu takich okoliczności, jak w szczególności prowadzenie postępowania sądowego lub administracyjnego, z których wynika obowiązek prawny ujawnienia informacji poufnych,

8) bezzwłocznie poinformować Zamawiającego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji, lub o niedotrzymaniu poufności.

3. Jeśli Wykonawca lub osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu Umowy, ujawnią informację poufną, Wykonawca będzie w pełni odpowiedzialny za wszelkie szkody wynikające z nieuprawnionego udostępnienia tej informacji lub jej udostępnienia przez jakąkolwiek osobę, której Wykonawca lub osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu Umowy, przekazał informację poufną.

4. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy tych informacji, które:

1) były znane Wykonawcy przed ich udostępnieniem przez Zamawiającego, na co istnieje pisemne potwierdzenie,

2) zostały upowszechnione, jednakże nie nastąpiło to wskutek zaniedbania czy też świadomego działania Wykonawcy,

3) zostały ujawnione przez osobę trzecią, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji poufnych przez Wykonawcę,  

4) zostały zaaprobowane jako informacje do ujawnienia, na podstawie pisemnego upoważnienia Zamawiającego,

5) muszą być ujawnione z mocy prawa.

5. Strony nie ujawnią treści merytorycznej Umowy żadnej osobie trzeciej, poza zakresem, jaki jest wymagany przez prawo. Każda ze Stron może ujawnić taki zakres również swoim audytorom.
§ 15.
1. Jakiekolwiek zawiadomienia lub informacje pomiędzy Stronami będą przekazywane:

1) listem poleconym,
2) przesyłką kurierską,
3) faksem,
4) mailem,
Adres Zamawiającego:
.

Adres Wykonawcy:
.

2. Wykonawca wyznacza następującą osobę jako odpowiedzialną za:

1) udzielanie odpowiedzi na wszelkie pytania Zamawiającego,

2) kontakty z Zamawiającym,

3) korespondencję między Wykonawcą a Zamawiającym,
4) rozliczenia płatności pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą,

5) odpowiedzi na pytania ze strony użytkowników Systemu.
Dane ww. osoby:

Imię i nazwisko: [•]

Stanowisko: [•]

Tel.: [•]

Fax: [•]

E-mail: [•]

3. Zamawiający wyznacza następującą osobę jako odpowiedzialną za:

1) udzielanie odpowiedzi na wszelkie pytania Wykonawcy,
2) kontakty z Wykonawcą,
3) korespondencję między Zamawiającym a Wykonawcą,
4) rozliczenia płatności pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.
Dane ww. osoby:
Imię i nazwisko: [•] Stanowisko: [•] 

Tel.: [•] 

Fax: [•] 

E-mail: [•]

§ 16.

1. Wszelkie spory między Stronami wynikłe w związku albo na podstawie Umowy, których nie da się rozstrzygnąć polubownie, będą rozstrzygane przez sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.

2. Prawa i obowiązki Stron określone i wynikające z Umowy, nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.

3. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego,  ustawy Prawo zamówień publicznych oraz ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

Załączniki:

- załącznik nr 1 - warunki realizacji dostawy i montażu wraz z parametrami systemów, 

- załącznik nr2 -  informacja dotycząca podwykonawców,

ZAMAWIAJĄCY   




         

 
WYKONAWCA

Załącznik nr 7 do SIWZ

Załącznik nr 1 do Umowy
Warunki realizacji dostawy i montażu wraz z parametrami systemów

I.  Warunki ogólne 
System ma składać się z: systemu rejestracji czasu pracy oraz systemu kontroli dostępu do pomieszczeń znajdujących się w siedzibie Zamawiającego. Rejestracja czasu pracy jak i kontrola dostępu do pomieszczeń ma odbywać się za pośrednictwem karty zbliżeniowej (ta sama karta do obydwu systemów).

1) System rejestracji czasu pracy ma umożliwiać rejestrację i kontrolę czasu pracy pracowników Zamawiającego za pośrednictwem czytnika kart zbliżeniowych zapisującego w szczególności dane dotyczące daty i czasu wejścia i wyjścia pracowników ( ramach: delegacji, szkolenia, urlopu wypoczynkowego, urlopu wypoczynkowego limitowanego, urlopu szkoleniowego, urlopu okolicznościowego, urlopu „opieka nad dzieckiem”, urlopu wychowawczego, urlopu macierzyńskiego zwolnienia lekarskiego, zwolnienia lekarskiego typu „opieka”, zwolnienie lekarskie szpitalne)   z budynku, będącego siedzibą Zamawiającego. System musi zapewniać pełne jego funkcjonowanie po zaniku jak i podczas braku zasilania. 

2) System kontroli dostępu do pomieszczeń ma umożliwiać otwieranie pomieszczeń za pomocą kart zbliżeniowych oraz elektroniczne otwieranie drzwi od wewnątrz z poziomu stanowiska pracy danego użytkownika pomieszczenia. 
W przypadku awarii zasilania w budynku musi być możliwość otworzenia pomieszczenia tradycyjnym kluczem. System musi zapewniać pełne jego funkcjonowanie po zaniku jak i podczas braku zasilania. W przypadku przywrócenia zasilania, system automatycznie i bezobsługowo powraca do normalnego trybu pracy.  Czas pracy na zasilaniu awaryjnym – minimum 8 godzin. 
3) System rejestracji czasu pracy oraz system kontroli dostępu do pomieszczeń mają być zainstalowane na komputerze wskazanym przez Zamawiającego,  umożliwiającym w szczególności rejestrację danych dotyczących wejścia i wyjścia pracowników do/z pracy, danych dotyczących wejścia i wyjścia do pomieszczeń objętych systemem elektronicznego dostępu..

4) System rejestracji czasu pracy musi umożliwiać dwustronną komunikację  z programem R2Płatnik.

5) Wykonawca zobowiązany będzie do sporządzenia i przekazania Zamawiającemu dokumentacji technicznej dostarczonych i zamontowanych systemów.

II. Elementy składowe zamówienia

1. Dostawa sprzętu i oprogramowania: 

a) dostawa oprogramowania do rejestracji danych w ramach systemów  będących przedmiotem zamówienia – 1 kpl.,

b) dostawa czytnika posiadającego wyświetlacz z datą oraz godziną   „wejście –wyjście” dla systemu kontroli czasu pracy – 1 szt.,
c) dostawa 100 kart zbliżeniowych dla pracowników Zamawiającego (obsługujące zarówno system kontroli czasu pracy jak i  system kontroli dostępu)
d) dostawa urządzeń umożliwiających otwieranie drzwi za pomocą karty zbliżeniowej  (system kontroli dostępu do pomieszczeń) – 24 sztuki.

2. Wdrożenie oferowanych systemów do sieci wewnętrznej Zamawiającego 
z uwzględnieniem specyfiki wewnętrznych regulacji Zamawiającego.

a) Wdrożenie obejmuje instalację na wskazanym przez Zamawiającego komputerze oraz konfigurację na stacjach roboczych użytkowników oraz wprowadzenie danych osobowych pracowników Zamawiającego.
b) Konfiguracja kart zbliżeniowych pracowników.
3. Jednorazowe szkolenie personelu zamawiającego.

a) Bezpłatne jednorazowe szkolenie z obsługi oprogramowania oraz korzystania z urządzeń zewnętrznych obu systemów.
b) Szkolenie odbędzie się w terminie 30 dni liczonych od dnia zakończenia wdrożenia Systemu  przez Wykonawcę.
c) Szkolenie wskazanych pracowników Zamawiającego w zakresie administrowania oprogramowania.
4. Wsparcie techniczne w okresie gwarancyjnym.  
a) Wsparcie techniczne musi być bezpłatne co najmniej przez okres 60 miesiący od daty odbioru systemu.
b) Wsparcie techniczne w szczególności obejmuje: usuwanie awarii związanych 
z funkcjonowaniem systemu, usuwanie błędów powstałych w trakcie użytkowania oprogramowania związanych z wadami oprogramowania.  
5. Licencja na użytkowanie oprogramowania od daty odbioru systemu.
a) Opłaty licencyjne będą płatne jednorazowo z góry (wliczone w wynagrodzenie określone w Umowie) przy zakupie obu systemów – licencje bezterminowe (bez konieczności ich corocznego odnawiania)
b) Licencja na użytkownika (minimum 2 licencje),
6. Aktualizacja oprogramowania w okresie gwarancyjnym 
a) Bezpłatna aktualizacja oprogramowania w okresie gwarancyjnym.
b) Aktualizacja po okresie gwarancyjnym w cenie tzw. nadzoru konserwatorsko-autorskiego.
7. Modyfikacje wskazanych przez Zamawiającego funkcji oprogramowania 
a) Wykonawca w okresie gwarancyjnym zobowiązany będzie do dokonywania na rzecz Zamawiającego modyfikacji wskazanych funkcji oprogramowania.
b) Modyfikacje obejmowały będą czynności związane z usprawnieniem wdrożonego systemu oraz dostosowaniem do nowych regulacji wewnętrznych dotyczących w szczególności zmiany struktury organizacyjnej Zamawiającego, zmiany danych osobowych pracowników itp.
c) Zamawiający przewiduje 30 dniowy termin na testowanie wdrożonego oprogramowania. Termin liczony będzie od daty zakończenia wdrożenia Systemu  przez Wykonawcę.

d) W trakcie okresu testowego Wykonawca zobowiązany będzie do uwzględnienie wszystkich uwag Zamawiającego odnośnie poprawności w funkcjonowaniu obu systemów oraz zgodności z opisem przedmiotu zamówienia.

III. Parametry techniczne. 
1. Oprogramowanie dla obu systemów: 

a) menu i funkcje opisane w języku polskim;

b) możliwość gromadzenia, zapisywania i eksportowania danych w szczególności dotyczących dat i czasu wejść wyjść poszczególnych pracowników;
c) możliwość wprowadzenia i konfiguracji z poziomu administratora (bez udziału pracownika Wykonawcy) danych dotyczących poszczególnych pracowników;
d) możliwość konfiguracji kart z poziomu administratora (bez udziału pracownika Wykonawcy);
2. Karty czasu pracy:

a) karta musi być elektronicznie przypisana do ściśle określonego pracownika;
b) systemy i oprogramowanie muszą umożliwiać personalizację  karty z poziomu administratora oprogramowania;
3. Czytniki:

a) czytnik zbliżeniowy do rejestracji czasu pracy – 1 szt. –  24 miesiące gwarancji,

b) czytnik wyposażony w akustyczne i optyczne powiadomienie o rejestracji zbliżenia,
c) czytniki zbliżeniowe do elektronicznego dostępu do pomieszczeń - 24 szt. –  24 miesiące gwarancji,

d) czytniki wyposażone w akustyczne i optyczne powiadomienie o rejestracji zbliżenia.
4. Urządzenia do otwierania od wewnątrz pomieszczeń objętych systemem kontroli dostępu.
a) Wyłączniki powodujące zwolnienie konkretnego elektrozaczepu z poziomu stanowiska pracy lub innego wyznaczonego przez Zamawiającego miejsca - 32 szt.
b) Zwolnienie zdalne zaczepu powinno emitować sygnał akustyczny i optyczny po stronie zewnętrznej otwieranych drzwi.
5. Elektrozaczepy:

a) elektrozaczep wyposażony w mechaniczną blokadę z możliwością wyłączenia (zwolnienia) zaczepu przez Zamawiającego na czas nieokreślony. Swobodny dostęp do blokady po otwarciu drzwi;

b) elektrozaczep sterowany napięciem stałym, nie emitujący dźwięków w momencie zwalniania;

c) czas zwolnienia elektrozaczepu regulowany przez Zamawiającego.

6. Samozamykacze:

Samozamykacze w kolorze srebrnym, dostosowane do panujących warunków otoczenia jak i wagi oraz szerokości skrzydeł drzwiowych.
7. Montaż:
a) montaż czytnika kart wewnątrz przy wejściu głównym siedziby Zamawiającego;
b) montaż elektronicznych zamków w formie elektrozaczepu na poziome zaczepu zamka w 24 pomieszczeniach, zgodnie z załączonym planem;
c) wymiana istniejących klamek po stronie zewnętrznej na gałki w tym samym kolorze RAL jaki obowiązuje obecnie w 24 pomieszczeniach.  Od wewnątrz pozostanie tradycyjna klamka;
d) montaż czujników zbliżeniowych zwalniających elektrozaczep do pomieszczeń po stronie zewnętrznej;
e) montaż urządzeń elektronicznie otwierających drzwi od wewnątrz w pomieszczeniach wyposażonych w elektrozaczep w 32 pomieszczeniach,

f) montaż samozamykaczy w kolorze srebrnym na drzwiach w 24 pomieszczeniach;
g) montaż przełącznika po stronie zewnętrznej i akustycznego sygnalizatora po stornie wewnętrznej informującego o chęci wejścia do pomieszczenia innej osoby niż upoważnione;

h) montaż instalacji elektrycznej i sygnałowej niezbędnej do realizacji zlecenia metodą podtynkową lub wewnątrz ścian działowych gips-karton z zachowaniem wykończenia i kolorystyki ścian i elewacji;

i) montaż czytników zbliżeniowych, wyłączników i innych elementów ogólnie dostępnych, wchodzących w skład systemu w miejscach wyznaczonych przez Zamawiającego;
j) montaż instalacji i urządzeń podtrzymujących zasilanie w miejscach wyznaczonych przez Zamawiającego;

k) wszelkie roboty budowlane i wykończeniowe, niezbędne do realizacji zlecenia, leżą po stronie Wykonawcy.

8. Wykonawca udzieli min. 36 miesięcy gwarancji na prace montażowe.

                        ..............................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Załącznik nr 3 do SIWZ

WYKAZ WYKONANYCH LUB WYKONYWANYCH W CIĄGU 3 LAT* DOSTAW LUB USŁUG
Pełna nazwa Wykonawcy: ............................................................................................................................................................

Adres Wykonawcy: .......................................................................................................................................................................
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*)jeśli okres działalności jest krótszy, to w tym okresie
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