Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji

www.aotmit.gov.pl

AOTMIT-BP-251-6/JS/2015 Warszawa, 19.10.2015 .

Informacja dla wszystkich Wykonawceéw uczestniczgcych w postgpowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na ,Dostawe rozwiqzania
analityczno-raportowego typu hurtownia danych wraz 7 niezbednym sprzetem
komputerowym na rzecz Agencji Oceny Technologii Medycinych i Taryfikacji”
(sprawa nr 06/2015).

Czesé 1z VIII

I. Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych (dalej
wustawa Pzp”) Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania wniesione w trakcie

postgpowania w terminie, o ktérym jest mowa w art. 38 ust. 1 akapit koficowy ustawy Pzp:

l. W zwiazku z watpliwodciami, chcialabym zapytaé czy wymaganym jest
(zatacznik nr 6.2 SIWZ), aby wszystkie elementy serwera pochodzily od tego samego

producenta ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga, aby wszystkie elementy serwera pochodzity od
tego samego producenta (patrz pkt 5 strona 1 zalacznika nr 6.2 do SIWZ oraz poz. 14

.~Inne™ pkt 2 (serwer typ 11 2) tegoz zatgcznika.

II. Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajacy dokonuje nastepujacych
modyfikacji SIWZ, zatacznika 6.1 do SIWZ (po zmianach z dnia 06.10.2015 r.) oraz
zatacznika nr 6.2 do SIWZ:

1) W zalgczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.1 Serwer (typ 1) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komorka
w pozycji 4 otrzymuje brzmienie:

~Zainstalowane 128 GB pamigci RAM DDR4 LV Registered typu 2133MHz w kosciach o
pojemnosci 16GB w trybie petnej wydajnosci (tzw. Performance Mode). 24 gniazda
pamigci RAM na plycie gléwnej, obstuga do 768 GB pamicci RAM w modutach
4GB/8GB/16GB/32GB™.
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2)

W zalgczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.1 Serwer (typ 1) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komorka
w pozycji 10 otrzymuje brzmienie:

..2 redundantne zasilacze Hot-Plug o sprawnodci min. 94% (tzw. klasa Platinum) o mocy
nie wigkszej niz 750W (1+1). Redundantne wentylatory Hot-Plug. Dopuszcza sig
zastosowanie zasilacza klasy Platinum, dla ktérego sprawno$é przy obciazeniu 50%
wynosi minimum 94% oraz dla calego zakresu obcigzenia (realne 20%-100%) sprawnosé
nie mniejsza niz 90%.”.

W zalaczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.1 Serwer (typ 1) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komorka
w pozycji 13 otrzymuje brzmienie:

,» Wbudowany wyswietlacz lub panel z sygnalizacja optyczno-akustyczna informujacy o
stanie serwera.

Zintegrowany z ptytg glowna serwera kontroler sprzetowy zdalnego zarzadzania zgodny
z IPMI 2.0 o funkcjonalnosciach:

a) Niezalezny od systemu operacyjnego, sprz¢towy kontroler umozliwiajacy pelne
zarzadzanie, zdalny restart serwera.

b) Dedykowana karta LAN 1 Gb/s (dedykowane zlacze RJ-45 z tylu obudowy) do
komunikacji wyltacznie z kontrolerem zdalnego =zarzadzania z mozliwoscig
przeniesienia te] komunikacji na inna kart¢ sieciowg wspoéldzielong z systemem
operacyjnym.

¢) Dostep poprzez przegladarke Web (takze SSL, SSH).

d) Zarzadzanie mocg i jej zuzyciem oraz monitoring zuzycia energii.

e) Zarzadzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP).

f) Mozliwo$é przejecia konsoli tekstowe;.

g) Przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzgtowym oraz mozliwosé
montowania zdalnych napgdow i ich obrazéw na poziomie sprzetowym (cyfrowy
KVM).

h) Sprzetowy monitoring serwera w tym stanu dyskow twardych i kontrolera. RAID
(bez posrednictwa agentow systemowych)

Karta zarzadzajaca musi sprzgtowo wspiera¢ wirtualizacj¢ warstwy sieciowej serwera,
bez wykorzystania zewnetrznego hardware - wirtualizacja MAC 1 WWN na wybranych
kartach zainstalowanych w serwerze (co najmniej wsparcie dla technologii kart 10Gbit/s
oferowanych przez producenta serwera)

Oprogramowanie zarzadzajace i diagnostyczne wyprodukowane przez producenta
serwera umozliwiajace konfiguracje kontrolera RAID, instalacje systemow
operacyjnych. zdalne zarzadzanie, diagnostyke i przewidywanie awarii w oparciu o
informacje dostarczane w ramach zintegrowanego w serwerze systemu umozliwiajgcego
monitoring systemu i $rodowiska (m.in. temperatura, dyski. zasilacze, plyta glowna,
procesory, pamigé operacyjna itd.).”.

4) W zalaczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.1 Serwer (typ 1) w kolumnie ,,Minimalne

parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komorka
w pozycji 14 (dotyczacej: Gwarancji, serwisu, pomocy technicznej) otrzymuje brzmienie:



5)

6)

7)

..Serwer musi posiada¢ pakiet serwisowy oferujacy nastepujace warunki gwarancji:
1. Min. 3-letnia gwarancja producenta $wiadczona na miejscu u klienta.

W przypadku awarii dyskéw twardych dysk pozostaje u Zamawiajacego

— W przypadku awarii dyskow twardych Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci

przekazania dysku do naprawy poza siedzibe Zamawiajacego

Czas reakcji serwisu - do konca nastgpnego dnia roboczego.

4. Gwarancja musi oferowaé przez caly okres: - ustugi serwisowe Swiadczone w
miejscu instalacji urzadzenia oraz mozliwosé szybkiego zglaszania usterek przez
portal internetowy - dostgpnos$é wsparcia technicznego przez 24 godziny 7 dni w
tygodniu przez caly rok (w jezyku polskim w dni robocze), szybkie wsparcie
telefoniczne Swiadczone przez wyszkolonych inzynieréw, a nie przez callcenter
bazujace na skryptach rozmoéw telefonicznych - w przypadku wystapienia usterki
wsparcie techniczne ma rozwiazywaé problemy z fabrycznie zainstalowanym

(%]

oprogramowaniem - w przypadku wystapienia usterki wymagana jest
natychmiastowa reakcja wsparcia technicznego (diagnostyka zaraz po wystapieniu
awarii).

5. W momencie dostawy oferowanego sprzetu gwarancja na sprz¢t musi by¢ wypisana
na Zamawiajacego. Zamawiajgcy nie dopuszcza pozZniejszego przepisywania
gwarancji.

6. Serwis oferowanych urzadzen musi by¢ realizowany przez producenta lub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta. Firma serwisujaca musi
znajdowac si¢ na terenie RP.”

W zalaczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.2 Serwer (typ 2) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komorka
w pozycji 4 otrzymuje brzmienie:

~Zainstalowane 256 GB pamigci RAM DDR4 LV Registered typu 2133MHz w koS$ciach o
pojemnosci 16GB w trybie pelnej wydajnosdci (tzw. Performance Mode). 24 gniazda
pami¢ci RAM na ptycie gldwnej, obstuga do 768 GB pamigci RAM w modulach
4GB/8GB/16GB/32GB.”.

W zalgczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.2 Serwer (typ 2) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajjycego)” komorka
w pozycji 10 otrzymuje brzmienie:

.2 redundantne zasilacze Hot-Plug o sprawnos$ci min. 94% (tzw. klasa Platinum) o mocy
nie wigkszej niz 750W (1+1). Redundantne wentylatory Hot-Plug. Dopuszcza sie
zastosowanie zasilacza klasy Platinum, dla ktoérego sprawnos$¢ przy obciazeniu 50%
wynosi minimum 94% oraz dla calego zakresu obciazenia (realne 20%-100%) sprawnos$¢
nie mniejszg niz 90%.".

W zalgezniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.2 Serwer (typ 2) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komoérka
w pozycji 13 otrzymuje brzmienie:

. Wbudowany wyswietlacz lub panel z sygnalizacja optyczno-akustyczna informujacy o
stanie serwera. :



Zintegrowany z plyta gtéwna serwera kontroler sprzetowy zdalnego zarzadzania zgodny
z IPMI 2.0 o funkcjonalnosciach:

a) Niezalezny od systemu operacyjnego, sprzgtowy kontroler umozliwiajacy pelne
zarzadzanie, zdalny restart serwera.

b) Dedykowana karta LAN 1 Gb/s (dedykowane ztacze RJ-45 z tylu obudowy) do
komunikacji wylacznie z kontrolerem zdalnego zarzadzania z mozliwoscia
przeniesienia tej komunikacji na inng karte sieciowg wspoldzielong z systemem
operacyjnym.

¢) Dostep poprzez przegladarke Web (takze SSL, SSH).

d) Zarzadzanie moca i jej zuzyciem oraz monitoring zuzycia energii.

e) Zarzadzanie alarmami (zdarzenia poprzez SNMP).

f) Mozliwos¢ przejecia konsoli tekstowe;j.

g) Przekierowanie konsoli graficznej na poziomie sprzetowym oraz mozliwosé
montowania zdalnych napedow i ich obrazéw na poziomie sprzetowym (cyfrowy
KVM).

h) Sprzetowy monitoring serwera w tym stanu dyskow twardych i kontrolera. RAID
(bez posrednictwa agentdw systemowych)

Karta zarzadzajaca musi sprzetowo wspiera¢ wirtualizacje warstwy sieciowej serwera,
bez wykorzystania zewngtrznego hardware - wirtualizacja MAC i WWN na wybranych
kartach zainstalowanych w serwerze (co najmniej wsparcie dla technologii kart 10Gbit/s
oferowanych przez producenta serwera)

Oprogramowanie zarzadzajgce i diagnostyczne wyprodukowane przez producenta
serwera umozliwiajace konfiguracj¢ kontrolera RAID, instalacje systemow
operacyjnych, zdalne zarzadzanie, diagnostyke i przewidywanie awarii w oparciu o
informacje dostarczane w ramach zintegrowanego w serwerze systemu umozliwiajacego
monitoring systemu i $rodowiska (m.in. temperatura, dyski, zasilacze, ptyta gléwna,
procesory, pamig¢ operacyjna itd.).”

8) W zalaczniku 6.2 do SIWZ w tabeli 1.2 Serwer (typ 2) w kolumnie ,,Minimalne
parametry techniczno-eksploatacyjne (wymagane przez Zamawiajacego)” komoérka
w pozycji 14 (dotyczacej: Gwarancji, serwisu, pomocy technicznej) otrzymuje brzmienie:

..Serwer musi posiada¢ pakiet serwisowy oferujacy nastepujace warunki gwarancji:

1. Min. 3-letnia gwarancja producenta $wiadczona na miejscu u klienta.

2. W przypadku awarii dyskow twardych dysk pozostaje u Zamawiajacego
— W przypadku awarii dyskow twardych Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci
przekazania dysku do naprawy poza siedzibg Zamawiajacego
Czas reakcji serwisu - do konca nast¢pnego dnia roboczego.

4. Gwarancja musi oferowaé przez caly okres: - ustugi serwisowe $wiadczone w
miejscu instalacji urzadzenia oraz mozliwos¢ szybkiego zglaszania usterek przez
portal internetowy - dostepnos¢ wsparcia technicznego przez 24 godziny 7 dni w
tygodniu przez caly rok (w jezyku polskim w dni robocze), szybkie wsparcie
telefoniczne $wiadczone przez wyszkolonych inzynierow, a nie przez callcenter
bazujace na skryptach rozmow telefonicznych - w przypadku wystapienia usterki
wsparcie techniczne ma rozwiazywaé problemy z fabrycznie zainstalowanym

(O8]

oprogramowaniem — w przypadku wystapienia usterki wymagana jest
natychmiastowa reakcja wsparcia technicznego (diagnostyka zaraz po wystapieniu
awarii).



5. W momencie dostawy oferowanego sprzgtu gwarancja na sprzet musi byé wypisana
na Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dopuszcza pdzniejszego przepisywania
gwarancji.

6. Serwis oferowanych urzadzen musi by¢ realizowany przez producenta lub
autoryzowanego partnera serwisowego producenta. Firma serwisujaca musi
znajdowac si¢ na terenie RP.”

9) W =zatagczniku 6.1 do SIWZ w rozdziale I .Przedmiot zamdwienia” w kolumnie
»Warunek zamoéwienia” komorka w pozycji 5 otrzymuje brzmienie:

»Narzedzie analityczne, z uwagi na konieczno$é przetwarzania danych wrazliwych
(dotyczacych m.in. stanu zdrowia i nalogéw) powinno speliaé¢ wymogi dla $rodkéw
bezpieczenstwa na poziomie wysokim, okreslone w rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych (Dz.U. z 2004, Nr 100, poz. 1024). Narzedzie analityczne powinno
spetnia¢ wymogi okreslone w § 7 ww. rozporzadzenia oraz $rodki bezpieczenstwa na
poziomie wysokim okreslone w lit. C zalacznika do ww. rozporzadzenia.

Narzedzie analityczne powinno speinia¢ srodki bezpieczefistwa okreslone w lit. A i B
zalgcznika do ww. rozporzadzenia, o ile zasady okreslone w lit. C. nie stanowig inaczej.
Dostarczone Narzedzie analityczne musi umozliwiaé zapewnienie  $rodkdéw
bezpieczenstwa na poziomie wysokim okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych (Dz.U. z 2004, Nr 100, poz. 1024). Zamawiajacy we wiasnym
zakresie decydowac bedzie o szczegdtowym sposobie implementacji narzedzia w aspekcie
technicznym i organizacyjnym”.

10) W zalaczniku 6.1 do SIWZ w rozdziale II ., Szczegdlowy opis parametréw technicznych i
wymagane  funkcjonalnos¢  Narzedzia  analitycznego” w  kolumnie ,,Warunek
zamowienia” komodrka w pozycji 6 otrzymuje brzmienie:

.Narzedzie analityczne musi integrowaé si¢ z pakietami Microsoft Office (MS Excel,
M PowerPoint MS Word) aby elementy analiz mogty by¢ wykorzystywane do dalszej
obrobki w tych programach. Dodatkowo Narzedzie analityczne musi umozliwiaé
wstawianie obiektu (np. analizy, tabeli. czy wykresu) oraz od$wiezanie zawartosci obiektu
opartych na najnowszych danych dostgpnych w repozytorium. Zmiana filtru z poziomu
aplikacji MS Office musi powodowaé¢ od$wiezanie danych i prezentacje wyniku
bezposrednio w Microsoft Office. Uprawniony uzytkownik musi mie¢ dostep do edycji
lub wprowadzania danych za pomocg pakietu MS OFFICE. Import danych ma by¢
mozliwy z roéznych zrddet, w tym z plikéw w réznych formatach, np. XML XLSX,
CS¥.

11) W zataczniku 6.1 do SIWZ w rozdziale II ..Szczegdtowy opis parametréw technicznych i
wymagane funkcjonalno$¢ Narzedzia analitycznego™ w kolumnie ., Warunek zamdwienia™
komorka w pozycji 9 otrzymuje brzmienie:



»Narzedzie analityczne powinno byé otwarte na rozszerzenia (moduly) w przypadku
zwigkszenia zakresu prowadzonych analiz. Moduly powinny posiada¢ automatycznie
generowang dokumentacjg, wersjonowanie oraz metadane o zalezno$ciach od innych
modutéw. Narzedzie analityczne powinno wspiera¢é proces zarzadzania wersjami
modutéw z kontrolg braku modutéw zaleznych podczas instalacji danego modutu.”.

12) W zalaczniku 6.1 do SIWZ w rozdziale II ,.Szczegotowy opis parametrow technicznych i
wymagane funkcjonalno$¢ Narzedzia analitycznego™ w kolumnie ,,Warunek zamdéwienia™

komorka w pozycji 40 otrzymuje brzmienie:

»~Mozliwos¢ tworzenia i edycji tabel oraz wykreséw niezbednych do przedstawienia

wynikow analiz. Funkcjonalnos¢ dotyczaca wykreséw powinna obejmowac co najmnie;:

1) mapy

2) profile mapowe

3) dodawanie do wykresow typu rozrzutu wykresu modelu wygladzajacego =z
przedziatami ufnosci

4) mozliwosé taczenia powyzszych na jednym wykresie™.

13) W zafaczniku nr 1 do SIWZ (formularz ofertowy) w ust. 2 zdanie: ..2. Oferujmy
wykonanie dostawy bedqcej przedmiotem zaméwienia za ceng stanowiqeq kalkulacje
wskazanq w tabeli nr 1:" zastgpuje si¢ zdaniem: .2. Oferujemy wykonanie dostawy
bedqcej przedmiotem zaméwienia za ceng stanowiqeq kalkulacje wskazang w tabeli nr 1
:". Dalsze postanowienia ust. 2 nastgpujace po ww. zdaniu, w tym ,tabela nr 1™ pozostaja
bez zmian.

14)W zalgczniku nr 1 do SIWZ (formularz ofertowy) ust. 3 otrzymuje brzmienie:
w3 Oswiadczamy, Ze w przypadku wyboru naszej oferty jako najkorzystniejszej wykonamy
zamowienie w lqcznym terminie .................... dni (podaé liczbe zgodnie =z dyspozycjq
wskazanq w rozdziale 11l SIWZ i XIX SIWZ pkt II ust. 2) liczonych od dnia zawarcia

umowy. ",

Aktualne zalaczniki nr 1, 6.1 1 6.2 do SIWZ uwzgledniajace ww. zmiany dostgpne sg na
stronie internetowej zamawiajacego (www.aotm.gov.pl) w zakladce wlasciwej dla
przedmiotowego postgpowania. Zmiany w aktualnych zatacznikach nr 1, 6.1 oraz 6.2 do
SIWZ w stosunku do wersji uchylanych zaznaczono kursywa.
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